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Apresentacao

Apresentamos o oitavo Relatorio

de Responsabilidade Socioambiental
Corporativa do Grupo Cataratas. Onde
compartilhamos 0s nossos impactos,
marcos e propositos socioambientais
de 2022. Para contar essa historia,
utilizamos a metodologia publicada
pelo Forum Econdmico Mundial e as
quatro maiores empresas de autoria
do mundo — EY, KPMG, PWC e Deloitte.
O documento “Measuring Stakeholders
Capitalism” (Medindo o Capitalismo
das Partes Interessadas, em livre
traducado do inglés) propde um modelo
de gestdo sustentavel baseado nos
pilares de Principios de Governanca,
Planeta, Pessoas e Prosperidade indo
de encontro com as principais
iniciativas de relato de
sustentabilidade, como a Global
Reporting Initiative (GRI).

Sao 21indicadores essenciais
e 34 expandidos que abrangem
0S principais temas
relacionados a gestao
socioambiental e de
governanca. Outra referéncia
importante e a metodologia

do International Integrated
Reporting Council (IIRC),

o Relato Integrado, que visa
demonstrar como uma
organizacao cria valor ao longo
de sua cadeia de influéncia.
Com base nesses temas

e metricas, apresentaremos
nas paginas a seguir como
aprimoramos a gestao

e desenvolvemos nossa
governanga nas operacoes.
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Em 2022, conseguimos novamente
celebrar vitorias, planejar um futuro
de expectativas e, sobretudo, receber
Nnossos convidados com seguranca,
encantamento, sensibilizacao e muito
impacto positivo. Vimos a vida voltando
ao normal e a procura social pelo lazer,
entretenimento e contato com a natureza,
0 que resultou na retomada de visitacao
dos parques, com indicadores
a niveis pre-pandemia.

O principal resultado e maior conquista
do Grupo Cataratas no ano passado

foi, sem duvidas, a nova concessao do
Parque Nacional do lguacu. Em parceria
com a Urbia Pargues, renovamos nosso
compromisso por mais 30 anos nesse
belissimo e importantissimo Pargue
Nacional que fomenta, por meio do
turismo, o desenvolvimento local

e a conservacao da biodiversidade.
Com a Urbia-Cataratas e um novo

contrato de concessao, virdo mais
investimentos, novos atrativos e a melhoria
continua da qualidade da visitagao e dos
resultados socioecondmicos e ambientais
para aregido. Tornaremos a visita ao Parque
Nacional muito mais imersiva, abracando
diferentes areas do Parque com novas
experiéncias ligadas a educacao ambiental
e ao entretenimento, além de reformar todas
as areas atuais de visitacao. Vamos trabalhar
para transformar o Parque Nacional do
lguacu em referéncia mundial de experiéncia
de visitacao aliada a conservacao.

Ainda em Foz do lguacu, avancamos no
sonho de entregar um novo atrativo para
a regiao, o AquaFoz, que € tambem

um centro de conservacao da
biodiversidade. Consolidamos

um projeto completo para o

aquario, que preve areas

destinadas para educacao

ambiental focada nos

Pablo Madrbis

CEO do Grupo Cataratas




Grupo Cataratas | Relatorio de Sustentabilidade 2022

ecossistemas da regido, com a bacia dos
rios Parana e lguacu, além da abordagem
de outros importantes biomas, como

o Pantanal, a Amazdnia e 0s oceanos.
Obtivemos junto aos 6rgaos competentes
as primeiras autorizagoes para o projeto e
estamos a todo o vapor para o inicio das
obras em 2023!

No Rio de Janeiro, o AquaRio ganhou
novas atracdes e espacos, garantindo

a melhoria da experiéncia dos nossos
convidados e a abordagem de tematicas
relevantes de educacao ambiental. A
Galerias de Corais e 0 Espaco Pequenas
Riguezas adicionam cores e detalhes que
encantam e despertam curiosidade. No

ambito da conservacao, o AquaRio celebra

conquistas com reproducao de especies
ameacadas, publicacdes cientificas e
avanco em protocolos de pesquisa e
inovagcao com grandes instituicoes.

Importantes reconhecimentos vieram

como fruto de um trabalho sério focado nas
pessoas e na natureza. Diversas premiacoes

e selos obtidos pela nossa area de Gente,
Cultura e Carreira (GCucCa) refletem nosso
compromisso com o bem-estar dos Nnossos
embaixadores e a valorizacao da diversidade.
Como destaque, obtivemos a certificacao

da EcoNoronha pelo Sistema B Brasil, um
reconhecimento que une nossas praticas

de sustentabilidade no amplo espectro dos
assuntos ambientais, sociais e de governanca.
E a EcoNoronha é a primeira empresa do Grupo
a ser certificada pelo Sistema B, mas ja ficam
garantidos os esforgos para a certificacao

de todos 0s demais pargues, como processo
de consolidacao e chancela de nossa gestao
ESG. Além disso, neutralizamos as emissodes
de carbono de todos 0s n0ossos parques em
2022 e estamos trabalhando desde ja para
reduzir as emissdes e desenvolver projetos que
comecem a gerar crédito nos proximos anos.

Importantes avancos no manejo das girafas,
que chegaram ao Brasil em 2021, foram
obtidos por meio de um sério trabalho focado
no bem-estar dos animais no Portobello Safari.
Com acompanhamento continuo do IBAMA,
do INEA e demais 6rgaos, os animais
passaram por etapas de aclimatagcao com
condicionamento, enriquecimento ambiental
e manejo, sendo acompanhados diretamente
pOr uma equipe técnica especializada e
multidisciplinar. Os animais foram transferidos
para recintos amplos e serdo objeto de

um Plano de Trabalho a nivel nacional da
populacao de girafas no Brasil.

Neste relatorio, apresentamos o resumo
dessas acdes, conquistas e compromissos
desenvolvidos ao longo de 2022 e que se
concretizam em um planejamento para 0s
proximos anos. E tempo de sonhar de novo,
crescer e impactar positivamente gerando
experiéncias e sorrisos. Boa leitura!
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Mensagem da
Talita Uzeda

Concretizamos, em 2022,
importantes projetos e sonhos que
temos para o Grupo Cataratas.
Investimos tempo em uma
reorganizacao interna e priorizagcao
de temas e projetos de impacto para
a companhia, comunidade e meio
ambiente.

Na area da Sustentabilidade, obtivemos
a certificacdo da EcoNoronha como
uma empresa do Sistema B Brasil, uma
conquista que valida nossos esforcos

e reforca 0 N0sSso compromisso com

a geracao de impacto positivo. Nossa
meta e ter todos os parques do Grupo
dentro do Sistema B.

Com uma nova abordagem para a
area de pesquisa e conservacao,
desenvolvemos ferramentas de gestao
estratégica gue nos permitiram uma
visao mais clara de onde queremos
chegar e como alcancar esse futuro
com parcerias serias.

Talita Uzeda

Gerente de Sustentabilidade
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Obtivemos resultados positivos,
como a reproducao do Tubarao
Galha-Branca-de-Recife no
AquaRio, a consolidacao do
estudo genético de oncas
pintadas, viabilizado pelo
BioParque do Rio, e as
cammpanhas de reforco
populacional de cutias e trinca-
ferros no Parque Nacional da
Tijuca. Projetos que sao sementes
do que queremos continuar
desenvolvendo para 0s proximos
anos. Esses trabalhos resultaram
em mais de 50 publicacoes
académicas e participacdoes em
eventos tecnicos voltados a
pesqguisa e conservacao da
biodiversidade.

Nosso olhar para o impacto

social também ganhou foco

e forcaem 2022.

Com o Programa Socioambiental
da Paineiras-Corcovado, elaborado
e executado em parceria com a
equipe do Pargue Nacional da
Tijuca - ICMBIio, nos aproximamos
das comunidades do entorno do
Cristo Redentor com projetos
voltados ao mapeamento e apoio
de iniciativas comunitarias, como a
criacao de um roteiro de turismo de
base comunitaria e o
desenvolvimento de um programa
de visitas escolares que permite
maior engajamento da rede
municipal de educacao com o
Pargue Nacional.

S30 programas que foram
reconhecidos, dentre milhares
de iniciativas, colocando a
Paineiras-Corcovado como
finalista do Préemio BRAZTOA

de Sustentabilidade 2022.

Em um olhar também voltado a
todo o setor de turismo, apoiamos
o SINDEPAT (Sistema Integrado
de Parques e Atracdes Turisticas)
na criacdo de um Comité de
Sustentabilidade, com foco na
troca de experiéncias e boas
praticas da gestdo ESG

para 0s mais diversos
empreendimentos do setor.
Nossa corrente do bem vai

se espalhando e fortalecendo

0 setor do turismo como um

forte potencial de geracao

de emprego, renda e impacto

positivo na sociedade e no meio
ambiente. Nossos Comités de
Sustentabilidade nos deram ainda

mais forca em 2022, em um trabalho de
engajamento e melhoria continua, que
nos permitiu olhar a sustentabilidade de
uma maneira ainda mais gerencial,
auxiliando no desenvolvimento de novas
ferramentas de mensuracao

do nosso impacto, ja deixando um
gostinho do que vem por ai em 2023.
Desejo que as proximas paginas

de leitura possam transmitir nossa
alegria e comprometimento na geracao
de entretenimento e de experiéncias
que transformam realidades.
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Ger. de Sustentabilidade

Ricardo Porto
CFO
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Dir. de GCuCa e Com. Integrada



Grupo Cataratas | Relatorio de Sustentabilidade 2022

Presidente

Governanca
Os mandatos sao
definidos anualmente
no Grupo Cataratas e

maior parte dos
membros fazem parte
do conselho de
administracao desde
2015.

Comité de
Financas e
Novos Negodcios

Comité de

CONSELHO DE ADMINISTRACAO Recursos Humanos
Comité
Conselho de_ indh:s;':lr:nte Institucional
Administracao Comité de
* 8 conselheiros Auditoria

* 1 conselheiro independente
o O o o o

Vice-presidente

11
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Governanca

Para garantir o maximo padrao ético no
nosso dia a dia, todos os embaixadores
recebem o0 nosso Codigo de Conduta

no ato da admissdo e assinam o
compromisso de agir no dia a dia em
conformidade e respeito com todos

0s demais colegas. O documento lista
normas de comportamento: tolerdncia
Zero com corrupcao, respeito aos
sistemas naturais em que estamos
inseridos, observacao das leis
ambientais e das regras da livre
concorréncia e estimulo a promocao dos
direitos humanos estao entre os
principais pontos explicitados. Em 2021,
foram relatados 04 casos ou denuncias
que demandaram a atuacao do Comité
de Etica. Todos foram respondidos e
resolvidos de acordo com os principios
éticos da empresa.

12
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urbia +

CATARATAS

Urbia+Cataratas

A Grupo Cataratas nasceu com a
operacao e gestao do Pargue Nacional
do Iguacu (PR) em 1998, 14 construimos
uma historia de proposito e um modelo
deoperagcaoguenospermitiramcrescer.
Em 2022 esse compromisso se renovou
através da nova concessao da
Urbia+Cataratas, que une duas
empresas de proposito similares, o
Grupo Cataratas e a Urbia Parques.

14

ECONORONHA

EcoNoronha

Desbravando o Brasil, o Grupo Cataratas
conquistou a gestdo da visitagcdo do
Parque Nacional Marinho de Fernando
de Noronha (PE) em 2010. A EcoNoronha
€ a principal geradora de empregos no
arquipélago e coloca a sustentabilidade
e a protecdo da biodiversidade como
seu maior principio.

..melliillllw J W,

PAINEIRAS~CORCOVADO

Paineiras-Corcovado

Jaem 2012, nos tornamos responsaveis
por um dos acessos a uma das sete
maravilhas do mundo, o Cristo Redentor
no Parque Nacional da Tijuca. A partir
dessa concessao, levamos mais de 1
milhdo de pessoas para visitarem o
monumento, com exposigoes imersivas
que focam na geracdo de educacao
ambiental.

A R«
MARCO

FRONTEIRAS
n © mm
FOZ DO IGUACU

Marco das Trés Fronteiras

O Marcodas Trés Fronteiras proporciona
o avistamento do Brasil, Argentina e
Paraguai e dos rios que separam as trés
nacdes. Apresentando um podr do sol
espetacular e trazendo imersao
historica com um obelisco construido
ha mais de 100 anos, o Marco das Trés
Fronteiras unifica a celebracdo da
cultura com a geografia singular de
cada pais.



AquaRio

O maior aguario marinho da Ameérica do
Sul abriga cerca de 5 mil animais de
300 espécies diferentes, sendo um
importante centro de pesquisa da vida
ocednica. Inaugurado em 2016, no Rio
de Janeiro, o AquaRio nasceu para gerar
educacao, pesquisa e conservacao da
biodiversidade. Com infraestrutura
adequada para apoiar trabalhos
cientificos com foco na conservacao
dos ecossistemas e encantar o0s
visitantes, e umaimersao em educacao
e entretenimento o AquaRio desperta
Muitos sorrisos.

15

BioParque do Rio

Em 2016, assumimos a gestao do antigo
Zooldégico do Rio de Janeiro com a
missdo de entregar um novo conceito
de zooldgico. Foi assim que nasceu o
BioParque do Rio. Mais do que uma
reconstrucao de um espaco tradicional
trouxemos uma mudanca completa,
priorizando o bem-estar dos animais,
atrelado aos pilares de educacao,
pesquisa e conservacao que ja fazem
parte do DNA do Grupo Cataratas.

AquaFoz

O Aqua-Foz é apresentado seguindo 0s
passos do AquaRio para a valorizagao
da biodiversidade e paisagem dos Rios
lguacu e Parana. Misturando agua doce
e salgada, o AquaFoz sera um grande
aquario focado em pesquisa,
conservacado e educacao ambiental e
se unir@ aos principais atrativos
turisticos de Foz do Iguacu.

Grupo Cataratas | Relatdrio de Sustentabilidade 2022
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Nossos valores

Nossos valores sao crencas que
realmente acreditamos e vivemos
no dia a dia em nossos parques:

Impacto positivo
é 0 hosso legado

Assim como a
natureza, estamos
em constante evolucao

Despertamos
SOrrisos para
provocar
mudancas

1/ '
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Nossa
atuacao

Somos comprometidos
com os Objetivos

de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) da
ONU para definir suas
metas socioambientais
do ano e fazer parte do
apelo global para
proteger o meio
ambiente e o clima,
apoiar apaze
prosperidade e a

erradicacdo da pobreza.

A seguir, listamos os
principais ODS que
NOSSOS Negocios
estao envolvidos e
como contribuimos
para 0S mesmos.

ODS 4.5

Até 2030, eliminar as disparidades de género na educacao
e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de
educacao e formacao profissional para os mais vulneraveis,
incluindo as pessoas com deficiéncia, povos indigenas e as
criancas em situacao de vulnerabilidade.

ODS 5

Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as
mulheres e meninas em situacao de vulnerabilidade.

ODS 10

Até 2030, empoderar e promover a inclusao social,
econdmica e politica de todos, independentemente da
idade, género, deficiéncia, raca, etnia, origem, religiao,
condicao econdmica ou outra.

Tratamento especifico e adequacgdes estruturais que proporcionam 0 acesso
universal ao parque e o atendimento de forma igualitaria e respeitosa. Pelos

Nnossos programas de Diversidade, promovemos a contratacdo de pessoas de
grupos minoritarios (negros, indigenas, mulheres, transexuais e deficientes) e
destacamos essa valorizacao por meio do Comité Plurais.

Realizacado de acdes socioeducativas com as comunidades do entorno, além
de acdes socioeducativas praticas com o time de sustentabilidade.

Além de promover visitas educacionais gratuitas com grupos vulneraveis e

de comunidade. Realizamos treinamentos de diversas tematicas
socioambientais para gerar conscientizacdo e educacao ambiental.

ODS 6.3

Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo
a poluicao, eliminando despejo e minimizando a
liberacao de produtos quimicos e materiais
perigosos, reduzindo a metade a proporcao de dguas
residuais nao tratadas e aumentando
substancialmente areciclagemereutilizagao segura
globalmente.

ODS 6.4

Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia
do uso da agua em todos os setores e assegurar
retiradas sustentaveis e o abastecimento de agua
doce para enfrentar a escassez de agua, e reduzir
substancialmente o nimero de pessoas que sofrem
com a escassez de agua.

A agua & um aspecto material para a nossa gestdo e por iSsoO possui
indicadores, metas e projetos de melhoria continua. Acompanhamos o
consumo de agua e a geracao de efluentes liquidos nos parques,
otimizamos o consumo através do reuso e estamos sempre buscando
formas de melhorar e gerar ecoeficiencia.

18
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ODS 7.2 A eficiéncia energetica € um tema prioritario para o Grupo. Monitoramos
Até 2030, aumentar substancialmente aparticipacdode energiasrenovaveis 0 consumo de energia e as formas de abastecimento buscando a
na matriz energética global. sustentabilidade. Por meio da geracdo de energia Solar, por exemplo,

conseguimos suprir demandas especificas no AquaRio e na EcoNoronha.
O Mercado Livre de energia nos permite optar por fontes de menor impacto,
como por exemplo, as Pequenas Centrais Hidroelétricas.

ODS 11.4 ODS 12.5

Fortalecer esforcos para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e Até 2030, reduzir substancialmente a geracao de residuos por meio da
natural do mundo prevencao, reducao, reciclagem e reuso

ODS 11.6 ODS 12.6

Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades, Incentivar as empresas, especialmente as empresas grandes e
inclusive prestando especial atencao aqualidade do ar,gestaoderesiduos transnacionais, a adotar praticas sustentaveis e a integrar informacoes
municipais e outros de sustentabilidade em seu ciclo de relatorios

ODS 11.7 ODS 12.b

Até 2030, proporcionar o acesso universal a espacos publicos seguros, Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar os impactos do
inclusivos, acessiveis e verdes, particularmente para as mulheres e desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que gera
criancas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia empregos, promove a cultura e os produtos locais

Realizamos visitas educacionais gratuitas com grupos vulneraveis e de Garantimosadestinacaoderesiduosreciclaveisparacooperativasdereciclagem
comunidade. Garantimos a destinacdo de seus residuos reciclaveis para gue destinam os materiais de forma mais sustentavel e segura. Implementamos
cooperativas dereciclagem que tratam os materiais de forma mais sustentavel praticas de educacio e conscientizagio de residuos. Realizamos trocas com

esegura.Executamoseapoiamosaimplementagcdode projetosde conservagao outras empresas para compartilnamento de desafios e experiéncias positivas.
da fauna e flora e garantia da biodiversidade nos ecossistemas naturais. Executamos e apoiamos e implementacdo de projetos de conservagao da
fauna e flora e garantia da biodiversidade nos ecossistemas naturais.

19
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ODS 13

Tomar medidas urgentes para combater a mudanca climatica

Realizamos inventarios de emissdo de gases e efeito estufa, entendendo nossa
pegadaepromovendo medidaseestratégiasdereducaobemcomocompensacao
das emissoes.

e seus impactos

ODS 13.3

Melhorar a educacao, aumentar a conscientizacao e a capacidade humana
e institucional sobre mitigacao, adaptacao, reducao de impacto e alerta
precoce da mudanca do clima

ODS 14

Conservacao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel

ODS 14.3

Minimizar e enfrentar os impactos da acidificacao dos oceanos, inclusive por meio do refor¢co da cooperacao cientifica em todos os niveis

ODS 14.a

Aumentar o conhecimento cientifico, desenvolver capacidades de pesquisa e transferir tecnologia marinha, tendo em conta os critérios e orientacoes sobre a Transferéncia de
Tecnologia Marinha da Comissao Oceanografica Intergovernamental, a fim de melhorar a saide dos oceanos e aumentar a contribuicao da biodiversidade marinha para o
desenvolvimento dos paises em desenvolvimento, em particular os pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos

Por meio do AquaRio, incentivamos, executamos e apoiamos projetos de pesquisa de preservacao da biodiversidade marinha e do oceano. O trabalho na conservacao
de especies com projetos de reproducao de animais ameacados de extingcdo também ¢é protagonista no atrativo ja conseguindo atingir sucesso com espéecies nunca
antes produzidas em espacos ex situ! Parceiras com universidades e instituicdes promovem também pesquisas no ramo de brangueamento de corais que s&o

um verdadeiro desastre ambiental que impacta todo oceano. Tudo isso regado com o principal proposito do AquaRio, gerar educagcao ambiental para cada
um de seus visitantes.
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ODS 15

Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao, deter e reverter a degradacao
da terra e deter a perda de biodiversidade

ODS 15.5

Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a degradacao de habitat naturais, deter a perda de biodiversidade e, até 2020, proteger e evitar a extincao de espécies
ameacadas

ODS 15.a

Mobilizar e aumentar significativamente, a partir de todas as fontes, os recursos financeiros para a conservacao e o uso sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas

ODS 15.c

Reforcar o apoio global para os esforcos de combate a caca ilegal e ao trafico de espécies protegidas, inclusive por meio do aumento da capacidade das comunidades locais
para buscar oportunidades de subsisténcia sustentavel

Incentivamos, executamos e apoiamos projetos de pesquisa de preservacdo ambiental e da biodiversidade em ecossistemas de protecdo ambiental e de espécies
ameacadas. Promovemos e apoiamos programas de recuperacao e reflorestamento de ecossistemas naturais com espécies nativas. Exclusivamente na EcoNoronha,
combatemos localmente espécies exoticas invasoras. Especificamente no AquaRio e BioParque, promovemos e apoiamos programas de reproducao e reintroducao

de fauna em seus habitats naturais.

ODS 17
Fortalecer os meios de implementac3o e revitalizar a parceria global para o Desenvolvemos parcerias e partilhamos estratégias e conhecimentos com

desenvolvimento sustentavel instituicdes, empresas e pessoas que compartilham do mesmo propodsito que

nos. Dessa forma formamos uma rede de impacto positivo que juntas podem
alcancar mais resultados em prol do desenvolvimento sustentavel.




O ano de 2022 foi um ano de muitas
realizacdes e conquistas para o Grupo
Cataratas! Apos o periodo pandémico,
0S parques voltam a estabelecer uma
visitacao semelhante ao anterior do
COVID-19 e conseguem realizar
novamente atividades de maior
aproximacao das pessoas com a
natureza, um dos N0ss0os principais
valores. Foi possivel reestabelecer
programas que mostram nossa
responsabilidade social, promover
educacao ambiental e aplicar ainda
Mmais 0 N0SSO proposito em todas

as acoes de forma integral.

Milhares de sorrisos, Certificacoes

e Pesquisas Cientificas foram

os resultados de todo

0 nosso esforco.
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EcoNoronha recebe
certificacao B

Neste ano, comemoramos a grande
conquista da Certificacado B para a
EcoNoronha! Apds quase 12 meses

NO Processo, a empresa comprovou

seu desempenho ambiental e social

para ser incluida no grupo de instituicoes
que acreditam em um sistema econdmico
mais inclusivo, equitativo e regenerativo
para as pessoas e para o planeta.

A EcoNoronha agora faz parte do grupo de
empresas que competem para ser melhores
para o mundo, para as pessoas e para a
natureza. Afinal, ndo existe planeta B!

Como empresa B, a EcoNoronha adota os
mais altos padrdes de praticas ambientais,
sociais e de governancga para enfrentar

os desafios do momento atual e garantir
um lar para as proximas geracoes.
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Programa Socioambiental
da Paineiras-Corcovado

A Paineiras-Corcovado reformulou

sua responsabilidade social em 2022

de uma forma ainda mais reestruturada

a partir do seu Programa Socioambiental.

O Programa foca suas atividades nas areas
do entorno do Parque Nacional da Tijuca,

nas comunidades do Cerro Cora e Guararapes.

24
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A partir dele, a Paineiras-Corcovado usou do seu conhecimento, know-how, energia e
recursos financeiros para gerar impacto positivo com iniciativas empreendedoras, culturais,
sociais e educativas comunitarias.

Suas vertentes de apoio promovem diversos beneficios, sempre visando contribuir para a
comunidade, usufruir do parque para gerar educacdo ambiental e impacto social positivo.
Sendo trés principais areas: apoio a iniciativas comunitarias, roteiro turistico com base
comunitaria e visitagao escolar.



Tempo de Facilidade Impacto H0HE .
- . para Ja recebe
atuacao de trabalho social para .
A . X alcancar algum apoio
do projeto em conjunto a comunidade

o objetivo
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Programa Socioambiental
da Paineiras-Corcovado

Todo o processo foi conduzido de maneira
transparente, com a participacao dos
representantes dos projetos mapeados e com o
apoio direto do ICMBio pela Coordenacao
Socioambiental do Parqgue Nacional da Tijuca.
De 19 iniciativas mapeadas, tivemos 10 projetos
finalistas, sendo escolhidos 2 para receber apoio
no proximo ciclo do Programa:

26

PRE-VESTIBULAR

Projeto Educacional que da aulas
gratuitamente de disciplinas
diversas focadas no vestibular para
jovens e adultos de comunidades.
O objetivo € que 0s mesmos
ingressem em universidades e
tenham a oportunidade de estudar.

CONEXAO SUPER SHOCK

Projeto Cultural e Esportivo que

da aulas gratuitamente de arte e
grafite, Basquete 3X3 e HipHop

para criancas e jovens da comunidade



Grupo Cataratas | Relatorio de Sustentabilidade 2022

Programa Socioambiental
da Paineiras-Corcovado

Outra vertente do programa, busca um projeto
de visitacao gratuito para escolas municipais

e grupos vulneraveis. Esse projeto partiu da
criacao de roteiros pedagogicos sobre o Parque
Nacional da Tijuca, voltado principalmente

a tematicas relacionadas com a historia,
biologia, ecologia e geologia, permitindo
vincular ensinamentos aprendidos em sala

de aula a visita, e uma forma pratica de
vivenciar o conteudo no Parque. Esse programa
buscara chegar a mais de 500 visitantes com
gratuidade no Parque em fase piloto, numero
que devera ser incrementado a partir de 2023
com a capacitacao de professores da rede
municipal que poderdo conduzir o passeio com
suas turmas seguindo os roteiros pedagogicos
criados.
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Programa Socioambiental
da Paineiras-Corcovado

Por fim, a ultima vertente do programa é

a criacao de um roteiro turistico de base
comunitaria nas comunidades do Cerro Cora
e Guararapes como uma forma de fazer com
que uma parcela dos visitantes do Cristo
Redentor possam ter a oportunidade de
conhecer também essas comunidades que
carregam tanta historia, cultura e
experiéncia. Esse projeto esta sendo
desenvolvido com o ICMBio, a UERJ e

0s moradores e condutores turisticos

da comunidade! O principal ganho com

0 mesmo & movimentar a economia da
comunidade, gerando renda para pequenos
empresarios locais, desde artesas a bares e
lanchonetes e oportunidade de gerar renda
para 0s proprios condutores.
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Ressignificando
uniformes

Em 2022, um novo projeto sustentavel
nasceu: o Ressignificando uniformes!
A industria téxtil € uma grande
poluidora da sociedade atual, o que
acontece devido as constantes novas
tendéncias da moda e também ao alto
consumismo atual. Em uma parceria
com um projeto Socioambiental
chamado EcoModas do Rio de Janeiro,
reciclamos mais de 350kgs de
uniformes dos parques AguaRio,
BioParque, EcoNoronha e Paineiras-
Corcovado. Esse tipo de material é
constantemente descartado em
aterros sanitarios, permanecendo |a
até se decompor naturalmente, o que
pode demorar mais de 200 anos. Com

3]

esse projeto, os uniformes serviram
como material de oficinas sociais de
aprendizado de costura em
comunidades, viraram pecas
recicladas que foram utilizadas como
brindes para 0s proprios embaixadores
do parque, alem de tambéem serem
produtos de venda para as costureiras
conseguirem converter o0s mesmos em
renda. Um verdadeiro exemplo de
Economia Circular! Parte da colecao
desenvolvida foi desfilada por modelos
da comunidade pertencentes a grupos
de minoria, aos pés do Cristo Redentor,
como parte da programacao da
Semana do Meio Ambiente de 2022.



Foram mais de 20 anos cuidando de uma das sete maravilhas mundiais da natureza. Nesse periodo

houve muitos desafios, aprendizados e crescimento. Foram cerca de 16 mil pessoas empregadas direta

e indiretamente e mais de 24 milhdes de sorrisos despertados em um dos maiores conjuntos de queda

de agua do planeta. A concessao do Grupo Cataratas na Cataratas do lguacu se encerra em 2021,

mas se reinicia em 2022: conquistamos, por meio do consorcio Urbia+Cataratas, mais 30 anos de atuacao
no Parque Nacional do Iguacu, para a renovacao e confirmacao de nosso compromisso com conservacao
e acessibilidade deste paraiso natural ao mais diverso publico. A experiéncia local do Grupo Cataratas,
construida ao longo dos 20 anos de atuacao, se soma ao proposito compartilhado da Urbia Parques

para a gestdo e renovacao dos investimentos no turismo as Cataratas do lguacu.
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O BioParque do Rio e o Portobello Resort ou seja, a adaptacao dos animais

e Safari trouxeram ao Brasil 18 girafas a0 manejo para que participem de
sul-africanas no final de 2021. Os maneira voluntaria de procedimentos
animais foram trazidos para compor e veterinarios, transferéncias de recintos
revigorar geneticamente a populacdo de e outras atividades.

girafas no pais que, ateé entao, contava Os recintos planejados para os

com cerca de 14 animais com grau de animais foram também reformulados
consa.ngumldade, 0 que inviabiliza o com reforgo estrutural e ambientacao,
manejo a longo prazo. de maneira a garantir melhores niveis
Durante a etapa de aclimatacao, de bem-estar animal.

um acidente de manejo levou a fuga Apds essas etapas cruciais 0s animais

de seis animais, que foram prontamente  foram transferidos para recintos
recapturados, e ao obito de trés destes, maiores, com areas variando entre

devido a uma condigao fisiolégica da 600 a 1.000 m? onde passam por
espécie apos picos de estresse. observacdes didrias de

Diante do ocorrido, a equipe técnica comportamento, rotinas de
responsavel pelo manejo dos animais condicionamento para procedimentos
composta por bidlogos, veterinarios, veterinarios e manejo, e recebem
zootecnistas e tratadores, reformulou enriqguecimento ambiental para

as etapas de aclimatacao inserindo estimulo comportamental.

novas rotinas de condicionamento,
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As analises de comportamento
realizadas por especialistas, indicam
melhorias significativas na qualidade
de vida dos animais, aumentando a
diversidade e frequéncia de
comportamentos positivos.

Em conjunto, estes resultados
sugerem um aumento geral nos niveis
de bem estar dos animais.

Alem disso, os condicionamentos
proporcionaram a realizacao de
procedimentos veterinarios de alta
relevancia e, ineditos no Brasil, como
a execucao de radiografias, coleta
de material bioldgico para exames,
pesagem dos animais, entre outros.

O manejo destes animais sera objeto
de uma discussao maior,
contemplando todos 0os animais
brasileiros, que considerara a
variabilidade genética da populacao

S

para propor eventuais pareamentos e
reproducdes, e embasar novas pesquisas
relacionadas ao comportamento animal,
técnicas de reproducao, e sensibilizacao e
educacdo ambiental.

Todos os esclarecimentos necessarios

sdo prestados ao IBAMA, INEA e demais
orgaos competentes.






Agua
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Visando a reducao de nossos impactos relacionados ao indicador de agua, nds contamos com captacao e tratamento proprio outorgados pelas

autoridades competentes no BioParque do Rio, Cataratas do Iguacu S.A. e na Paineiras-Corcovado. A EcoNoronha conta também com a captacado de
agua pluvial para uso em fins determinados em seus trés Pontos de Informacao e Controle e no Centro de Visitantes. Uma tecnologia sustentavel que
reduz a demanda do uso de agua de abastecimento da ilha de Fernando de Noronha.

Como pontos turisticos, muitos dos nossos indicadores sao diretamente influenciados
pela visitagcdo. Mas é importante lembrar que isso € variavel de acordo com a realidade de
cada parque e também de cada indicador. A agua, por exemplo, € um indicador que n&o
pode ser analisado por visitante no AquaRio e BioParque uma vez que o consumo esta
diretamente ligado ao recintos e ao bem estar animal. Contudo, nos demais parques,
entende-se que quanto mais visitantes houver, maior o consumo de agua, afinal, sdo mais
pessoasusandoaspias,asbacias, oschuveirosetc. Partindodesse principio, apresentamos
oconsumo percapita,ousejadoindicadoranalisadoporvisitante,oque pode sercomparado
com 0s resultados do ultimo ano e entendido se houve reducao ou aumento do consumo.
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PAINEIRAS-CORCOVADO
2021 - 5,03 L/visitante
2022 - 5,46 L /visitante

Aumento de 9% no
consumo per capita

CATARATAS
2021 - 29,09 L/visitante
2022 -1722 L/visitante

Reducao de 41% no
CONsSuUMo per capita

MARCO DAS 3 FRONTEIRAS
2021 - 18,83 L /visitante
2022 - 15,42 L/visitante

Reducao de 18% no
consumo por visitante
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Energia

No ano de 2022, seguimos com o abastecimento de energia solar no AquaRio e na EcoNoronha! No AquaRio, 19% da energia consumida veio de seus
painéis solares. Enquanto na EcoNoronha, o PIC Ledo € 100% abastecido com essa fonte de energia, afirmando o compromisso ambiental das
empresas. NOs acreditamos muito nas tecnologias sustentaveis como importantes ferramentas de ecoeficiencia e mudanca positiva para o planeta!

— — o ““““

EcoNoronha 138.602 79.609 103.340 130.116
Marco das Trés Fronteiras 499.971 354.667 397104 417.665
BioParque do Rio 423.460 581.899 891.900 1.047.987
AQUARIO BIOPARQUE DO RIO CATARATAS PAINEIRAS-CORCOVADO ~ MARCO DAS 3 FRONTEIRAS ~ Geragas ob enega solar

2021 - 8,77 Kwh/visitante 2021 - 1,77 Kwh/visitante 2021 - 2,68 Kwh/visitante 2021 - 0,88 Kwh/visitante 2021 -1,72 Kwh/visitante
2022 - 518 Kwh/visitante 2022 - 1,42 Kwh/visitante 2022 - 113 Kwh/visitante 2022 - 0,57 Kwh/visitante 2022 - 1,07 Kwh/visitante

Reducao 41% no Reducao de 20% no Reducao de 58% no Reducao de 35% no Reducao de 38% no
consumo per capita consumo per capita consumo per capita consumo per capita consumo per capita
. 814.700kWh

= consumo de 454 casas



Residuos
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Dando continuidade na reformulacdo na nossa metodologia de calculo de geracao de residuos, em 2022, ampliamos a aplicacdo da mesma para 0s

parques Marco das 3 fronteiras, Cataratas e BioBarque. O que significa que atualmente too
a mesma metodologia e possuem informacdes mais precisas e confiaveis. A nova metodo

0S 0s pargues do Grupo Cataratas se padronizaram com
ogia se baseou na medicao e estabelecimento de valores

padrdes de peso especifico para cada classe de residuo gerado em cada parque, fornecendo, dessa forma, dados mais representativos e individuais.

Reciclavel

Residuos (t)

Parques

EcoNoronha 17,4 64,80%

Marco das Trés Fronteiras 33,73 L4,62%

BioParque do Rio 443,52 5,33%

Foram considerados nessa contabilizacao residuos
reciclaveis, nao reciclaveis, organicos e de vegetacao.
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Nas Cataratas, no Marco
das Trés Fronteiras e na
Paineiras-Corcovado a
reducdo foi bastante
representativa devido a
mudanca da metodologia de
2021 para 2022. Para o
BioParque do Rio ndo é
possivel avaliar o per capita
devido a alta geracdo de
residuos do manejo animal e
da vegetacao.

Para a EcoNoronha nao foi
possivel avaliar a
comparacao devido a uma
mudanca da analise do
indicador que ao invés de
numero de visitantes
(ingressos vendidos),
considera a partirde 2022 o

numero de acessos aos PICs.

AQUARIO
2021 - 64 g/visitante
2022 - 535 g/visitante

Reducao de 41% no
consumo per capita

PAINEIRAS-
CORCOVADO

2021 - 1,1 g/visitante
2022 - 63 g/visitante

Reducao de 35% no
coNnsumo per capita

CATARATAS
2021 - 428 g/visitante
2022 - 82 g/visitante

Reducao de 58% no
consumo per capita

MARCO DAS 3
FRONTEIRAS

2021 - 268 g/visitante
2022 - /7 g/visitante

Reducao de 38% no
consumo per capita
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Residuos

Para reduzir os impactos relacionados a geracao de
residuos, o Grupo Cataratas se compromete a dirigir
todos os residuos destinados como reciclaveis em
Seus parques a cooperativas de reciclagem.

Total de residuos | Destinado a reciclagem

711,31 toneladas 110,82 toneladas

Alem do tratamento de residuos reciclaveis,

o Grupo Cataratas também se preocupa com uma
destinacao mais adequada dos residuos organicos
gerados!

Desde 2018, a EcoNoronha conta com um banheiro
Seco gue gera compostagem a partir dos residuos

de saneamento e ainda € complemento do projeto

de erradicacao de exoticas e introducao de nativas
no Parque Nacional Marinho de Fernando de Noronha.

Além disso, contamos com a compostagem no
BioParque do Rio. Parte dos residuos gerados pela
nossa elefante foram destinados a uma composteira
e sao utilizados como adubo no paisagismo do
parque e também para acoes de educacao ambiental
com visitantes e embaixadores!
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Efluentes

Também temos o compromisso com
o efluente gerado em nossos parques.
As operacdes da Paineiras-Corcovado,
AquaRio, e BioParque estao ligadas
diretamente a rede publica de coleta,
destinacao e tratamento de esgotos.
Ja na Cataratas do lguacu, no Marco
das Trés Fronteiras e na EcoNoronha,
todo o efluente gerado é tratado em
estacoes proprias antes do descarte.

A EcoNoronha ainda faz o reuso do
mesmo para irrigacao do seu viveiro de
mudas e no abastecimento das bacias
sanitarias. Nos fazemos questao que o
efluente tratado seja acompanhado
em uma periodicidade mensal nos
parques, para que dessa forma
qualguer mudanca nos parametros
possa ser rapidamente observada

e corrigida, quando for o caso.

40

&

ECONORONHA

90.,16%

Eficiéncia no tratamento*

R
MARRR A\

FRONTEIRAS
: m——
FOZ DO IGUACU gcﬁ'(l;ﬁilgAUTéﬁ

94 8% 95.06%

*média anual
*baseado na % de remocao da DBO do efluente bruto e tratado
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Emissoes

As mudancas climaticas sdo uma
importante pauta global e, por isso, que

buscamos entender mais a respeito do
tema e 0s impactos em N0ssos Negocios
para encontrar novas formas de melhorar a
relacdo com o meio ambiente. Em 2021,
pela primeira vez, realizamos um inventario
de gases de efeito estufa dos nossos
parques do Rio e compensamos todas as
emissodes geradas. Em 2022, nosso foco
era expandir o conhecimento para todas as
operacoes e assim fizemos, de forma
inédita conseguimos contabilizar as
emissodes de todos 0s N0SsS0OS parques.

Os inventarios de GEE foram elaborados
em conformidade com a metodologia
global do “"Programa GHG Protocol”
(Greenhouse Gas Protocol) e, de acordo
com suas orientacoes, apos a identificacao
das atividades passiveis de emissao,

4

estas devem ser tratadas como
“fontes” para, em seguida, serem
alocadas entre os escopos 1, 2 e 3,
evitando assim dupla contabilizacao.

As emissoes do escopo 1 ocorrem a
partir de fontes controladas e/ou
pertencentes diretamente a empresa,
como no uso de combustiveis fosseis.
Ja 0 escopo 2 refere-se as emissodes
indiretas causadas pela aquisicao e
uso de energia elétrica. Por fim, as
emissoes do escopo 3 sao oriundas de
atividades que ocorrem em funcao da
empresa, mas gue nao sao controladas
pela mesma, como no tratamento de
residuos por terceiros.

Todo o processo foi realizado em
parceria com a consultoria ECONOM,
pelo do programa de descarbonizacao
O green® e, por isso, recebemos o selo
de reconhecimento.

CO:

Programa

O'gre

NEUTRO

N\

en

Brasil ®
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Resultados

Parques

Mesmo com as emissoes
consideravelmente baixas devido
ao nosso tipo de negodcio,
entendemos que isso ndo isenta
nossa responsabilidade quanto as
mudancas climaticas. Portanto, em EcoNoronha 45 4
2023 neutralizamos todos os gases
emitidos por nossas operacoes

em 2022 com a compensacao em
créditos de carbono. Estamos nos
estruturando para criar um plano de
mitigacdo executavel no proximo Marco das Trés Fronteiras 100,3
ciclo, ou seja, além de neutralizar,
nos comprometemos a tracar um
plano efetivo de reducao de
emissodes. Entendemos que agir em
combate as mudancas climaticas é
uma missao importante de todas as
instituicdes e, porisso, desde 2021
ela passou também a ser um de
NOSSOS coMmpromissos ambientais!

BioParque do Rio 139,9
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Como operador de pargues de manegjo
e conservacao animal, o Grupo
Cataratas colocou como um de seus
aspectos materiais, desde 2021,

o Bem-Estar Animal. O Setor

de Bem-Estar Animal (SBEA) é o
responsavel pelo monitoramento
comportamental dos animais e pela
implantacao das politicas e programas
de cuidado com as espeécies.
Intervencdes de enriquecimento
podem ser de carater provisorio,
frequente ou eventual, ou de carater
duradouro, como ambientacdes.
Alteracdes repentinas no bem-estar
dos animais sao acompanhadas pelos
cuidadores do setor e por todos os
técnicos, podendo ou nao ter
intervencdes imediatas.
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O AquaRio e o BioParque do Rio s&ao
equipamentos distintos, com espécies
de habitats diferentes e, por isso, cada
um possui uma especificidade quanto
ao acompanhamento e realizacao
dessas atividades. Quando se trata

de animais que vivem sozinhos em

um recinto especifico, como acontece
no BioParque do Rio, temos atividades
que atingem diretamente aquele
individuo ou ndo e que podem ser
acompanhadas de uma forma mais
facil. O contrario acontece no caso do
AquaRio, um determinado tanque tem
mais de um individuo e espécie; e uma
atividade de enriguecimento pode ou
nao impactar apenas um animal, o que
dificulta a mensuracao dos dados.

Em 2021, adicionamos um novo
indicador relacionado a biodiversidade,
0 humero de atividades de
enriguecimento animal realizadas

pelas nossas equipes da area tecnica. Ele e utilizado como um
indicador do esfor¢co e dos trabalhos que sao realizados para a
garantia do bem-estar dos animais, somando ainda aos programas
de veterinaria, nutricdo, e comportamento. Todavia ao longo do
ultimo ano, questionamos se exatamente esse indicador € de fato
o melhor monitoramento possivel para acompanhar o bem estar
animal. Entendemos que, apesar de um mesmo mecanismo para
ambos os parques ser padronizado, ele ndo contempla a
especificidade de operacao e cuidado com aquelas especies em
especifico da melhor maneira possivel. Tendo isso em vista, junto
com o0s times tecnicos do AquaRio e BioParque optou-se reformular
esse acompanhamento e monitoramento no proximo ano.

N2 de enriquecimentos

I R

AquaRio 533 1.542

BioParque do Rio 12.417 17.334
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Bem-estar Animal

AquaRio

No aqudrio, o cuidado com o bem- Para que o bem estar no AquaRio alcance
estar animal estd presente em diversos UM nivel ainda maior de qualidade, um
setores da area de manejo animal do time técnico capacitado especifico esta
parque. Desde a preparacao trabalhando em monitorar tambem

e manutencado dos recintos, por meio analises e registros comportamentais

de um planejamento ou de adaptacdes (etogramas) dos animais e recintos.
de acordo com a biologia dos animais, A ideia € embasar nossos resultados

ou ainda no monitoramento e controle com mais seguranga e realizar

da qualidade da dgua, em uma pesquisas cientificas nessa area
alimentacdo balanceada e oferecida tdo importante mas ainda pouco
de forma apropriada a cada individuo, discutida no pals.

na suplementacao vitaminica e
nutricional e até mesmo utilizando
condicionamentos a fim de facilitar
procedimentos veterinarios
preventivos ou curativos.

L4
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O BioParque do Rio reconhece o Bem-estar
Animal como base de seu trabalho. Por isso,
todas as acoes desenvolvidas no parque sao
norteadas pela atencao as necessidades dos
animais envolvidos, pautado nas referéncias
adotadas pela literatura técnico-cientifica e por
associacoes de referéncia, como a Associacao de
Zoolégicos e Aqudrios do Brasil (AZAB),
Associacao de Zooldgicos e Agquarios da America
Latina (ALPZA) e Associacdo Mundial de
Zooldgicos e Aqudrios (WAZA).

Nossa instituicao elaborou um Programa de
Bem-estar que orienta o conjunto de processos
por meio dos quais colocamos em pratica nossa
politica de cuidado animal, segundo os Cinco
Dominios de Bem-Estar (nutricdo, ambiente,
salude, comportamento e mental). Nele, estao
contempladas as areas de Cuidados Basicos e
Manejo Comportamental, que incluem Programas
de Enriguecimento Ambiental e o Manual de
Condicionamento Animal, e agcdes de Estudos do
Comportamento, que visam avaliar e consolidar
as praticas de manejo como um todo.
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Avanco nos protocolos de

reproducao de raias e tubaroes

A linha de pesquisa de reproducao
assistida de rais e tubardes é desenvolvida
em associacdo com o Laboratorio de
Biologia e Tecnologia Pesqueira
(BioTecPesca - Instituto de Biologia/UFRJ)
e com patrocinio da Subsea /7, tendo como
foco, tendo como foco as espécies de
elasmobranquios da ictiofauna brasileira,
como as raias treme-treme Narcine
brasiliensis (Olfers, 1831) e Hypanus
guttatus (Bloch & Schneider, 1801), bem
COMO especies ja reconhecidas como
ameacadas e com a pesca proibida,

como a raia-borboleta Gymnura altavela
(Linnaeus, 1758). Os estudos associados

a essa linha de pesquisa focam amplas
lacunas do conhecimento sobre essas
especies e respondem a demanda do
poder publico, setores da cadeia produtiva
e da academia. Tambem focam na correta
conscientizacdo da populacao e de
consumidores que direta ou indiretamente

L7

estado conectados a pesca,

ao beneficiamento e ao consumo

de tubarodes e raias. A linha também
desenvolve estudos que correlacionam

a extensao dos impactos ambientais

e suas consequéncias para a qualidade

de vida dos elasmobranquios que
compartilham ecossistemas degradados.
Os estudos permitem a caracterizacao

de metais e a expressao de proteinas,
metaloproteinas e enzimas, em diferentes
Orgaos de peixes expostos a contaminacao
ambiental, na natureza e sob cuidados
humanos. Os estudos sao desenvolvidos
em parceria com o Laboratorio de
Avaliacdo e Promocao da Saude Ambiental
(Instituto Oswaldo Cruz/Fiocruz).

Os resultados ndo apenas permitem
identificar a escala da degradacao
ambiental, como fornece dados essenciais
a saude humana e a seguranca alimentar
da populacao.
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Reproducao inédita do tubarao
galha-branca-de-recife

Os elasmobranquios (raias e tubarodes) obesus), considerado uma espécie
representam um grupo de especies vulneravel pela Unido Internacional
sob pressao consideravel devido a para a Conservacao da Natureza
escala da pesca industrial e artesanal (IUCN). Esta é a primeira reproducao
e a perda de areas essenciais para bem-sucedida dessa espécie em
reproducao e alimentacao, que estao um aquario no Brasil.

causando quedas populacionais
substanciais em todo o mundo.

A reproducao em ambiente ex situ
permite que uma populacao saudavel
seja construida e mantida em redes de
aquarios publicos, aumentando nosso
conhecimento sobre a biologia
reprodutiva dos elasmobranquios e
oferecendo a oportunidade de
reintroducao em areas onde as
populacoes nativas foram removidas.
Em 2022, o AquaRio registrou duas
gestacdes bem-sucedidas do tubardo-
galha-branca-dos-recifes (Triaenodon
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O projeto Oncas do Iguacu tem como
principal objetivo a conservacao da
Onca-Pintada como espeécie chave
para a manutencao da biodiversidade
do Parque Nacional do Iguacu,
trabalhando com trés linhas principais:
pesquisa, engajamento e coexisténcia
entre pessoas e grandes felinos.

A Urbia+Cataratas e o Marco das Trés

Fronteiras, a partir da venda de produtos

em suas lojas e pontos de alimentos e
bebidas, apoiam o projeto. A cada uma
cerveja Jaguarete vendida, um real é
repassado ao Instituto Conhecer para
Conservar. E a cada camisa vendida,
5% do valor arrecadado € repassado

ao Instituto. Os valores arrecadados sao
utilizados para pagamento de insumos e
servicos para o Projeto Oncas do lguacu.
Importante salientar que os produtos sao
totalmente feitos por produtores locais,

apoiando, portanto, a economia das
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cidades ao redor de Foz do Iguacu.

A Portaria MMA N28, de 16 de Outubro
de 2018, criou o Dia Nacional da Onca-
Pintada. A mesma portaria tambem
reconhece a Onca-Pintada como
simbolo brasileiro de conservacao da
Biodiversidade. Em 2022 aconteceu
uma cerimonia oficial, exposicao no
Hotel Belmond, além da presenca da
atriz Cristiana Oliveira, nomeada
Embaixadora das Oncas-Pintadas no
Brasil. Em parceria com o Instituto
Conhecer para Conservar e as
Cataratas, o projeto promoveu um
concurso de desenho entre as
Secretarias Municipais das cidades

lindeiras ao Pargue Nacional do Iguacu.

Criancas desenharam a vida da Onca
Indira e trés desenhos foram
escolhidos. Os premiados participaram
de passeios e experiéncias no Parque.

Yara Barros,
coordenadora do Oncas do Iguacu

Conservacao so é possivel com a unido de
parceiros. S8o as parcerias com instituicoes
que acreditam e se comprometem com a
conservacao de espécies que permite aos
projetos de campo desenvolver seu trabalho.
O Projeto Oncas do Iguacu tem no ICC e Grupo
Cataratas um desses parceiros. Através do
repasse de recursos obtidos na venda de
cervejas e camisetas, o ICC ajuda a custear o
trabalho que desenvolvemos para salvar as
oncas do Parque Nacional do Iguacu.
Costumamos dizer que on¢as que tém
parceiros tém tudo. E 0 ICC tem sido um
grande aliado das ong¢as do Iguacu.
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Aves de Noronha

O projeto Aves de Noronha esta ligado
ao Instituto Espaco Silvestre e tem como
objetivo estimular o turismo atuar em
prol da conservacao, fomentando ainda
o turismo de observacdo da vida
silvestre em um trabalho baseado

em trés pilares: Turismo, Educacao

e Pesquisa. A EcoNoronha e o Instituto
Conhecer Para Conservar apoiam

0 projeto a partir do financiamento

de passagens, compra de materiais,
como 10 mil mini guias que foram
disponibilizados a fim de incentivar

o turismo de observacao de Aves,

e uniformes para os colaboradores

do projeto. Em troca, o projeto apoia

o fortalecimento da EcoNoronha, a partir
do contato com os embaixadores,
promovendo conversas e capacitacdes
com todo o time que, neste ano, ganhou
o manual de Observacao de Aves.
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Cecilia Licario,
coordenadora do Aves de Noronha

Muito obrigada a EcoNoronha, ao ICC e o
Grupo Cataratas por essa parceria, por
fortalecer o nosso projeto que é tao
importante para a conservacado de aves
e a gente faz questdo de trabalhar junto
com as equipes que se dedicam em
outros setores em Noronha, assim como
investir no turismo comunitario,
capacitando os guias locais. Nosso
muito obrigada, que a gente possa
continuar tracando voos juntos
e se fortalecendo.
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Restauracao ambiental
na EcoNoronha

Nosso projeto de restauracao da e nas estratégias de plantio e
vegetacao nativa de Fernando de conservacao. Para nos é um

Noronha segue alcangando varios fundamental compartilhar a
resultados positivos. Em 2022 conservacao do Parque e o legado
realizamos mais de 35 acdes de desse projeto com pessoas e, por iSso,
educacdo ambiental em areas do nesse ultimo ano investimos muito
Parque Nacional Marinho de Fernando em acodes de plantio com parceiros,
de Noronha que proporcionou o plantio projetos e convidados!

de 972 mudas nativas. O reflorestamento
de nativas também acompanha uma
fase muito relavante para a conservacao
da vegetacao local: a erradicacdo de
exoticas invasoras. Os embaixadores da
EcoNoronha investiram mais de 2500
horas de trabalho para combater
exoticas no Parque, além de terem
aplicado esforcos na coleta de sementes

972

mudas
nativas

o]
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Semana do Meio
Ambiente 2022

Provamos que o lixo pode Ja em uma acdo com o artista André
Rongo e o Museu do Graffiti, prestamos

virar arte e cultura a nossa homenagem - sustentavel -
para a nossa onca Gabi! Mais de meia
Duas grandes acdes mostraram que tonelada de material foi transformada
o lixo pode virar arte e cultura no em uma escultura de onca 100% feita
BioParque do Rio. de itens reciclados retirados do parque

e das ruas. A obra de arte foi feita junto
com 0s visitantes que passeavam pelo
parque e também os embaixadores e
foi a oportunidade perfeita para gerar
conscientizacdo sobre o descarte
correto de residuos!

Com o Funk Verde, um projeto

social da Rocinha, tivemos uma
apresentacao de musica que
impactou cerca de 200 pessoas
com instrumentos totalmente feitos
com materiais reciclaveis no pargue.

Contamos com a venda desses
produtos para gerar renda para

0 projeto e também aproveitamos

a intervencao cultural para gerar
educacdo ambiental a todos visitantes
que passavam por |a.
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Semana do Meio
Ambiente 2022

Vivéncias que conscientizam

Acreditamos muito que vivenciar
uma acao sustentavel e de geracao
de impacto positivo € a melhor
ferramenta para conscientizar e
transformar as pessoas. Por isso,
na nossa ultima SMA, investimos
bastante nesse tipo de acao.

Limpeza da Praia da Macumba
e plantio de mudas

Com os parceiros Rico de Souza,
Comlurb, Meros do Brasil, SMAC,
SEAS, BRbio, FEMAR, Defesa Civil e

Squair, fizemos a limpeza da orla da

Praia da Macumba e o plantio de 100

mudas de espécie de restinga no
local! Cerca de 200 pessoas foram
impactadas com a acao, entre elas
criangas, jovens e adultos!

o4

Limpeza e soltura de caranguejos
na Lagoa de Jacarepagua

Outra limpeza foi feita, mas dessa vez
na lagoa de Jacarepagua! Com o0s
parceiros Mario Moscatelli, SEAS,
SMAC, Comlurb, Squair e Igua, a area
foi limpa e adequada para receber os
18 caranguejos guaiamum que foram
reintroduzidos neste manguezal.

Limpeza da praia e plantio de mudas
nativas em Fernando de Noronha

A EcoNoronha fez uma limpeza na
Praia do Sueste, um dos seus pontos
de atuacao, onde retirou residuos
provenientes de lixo ocednico e exp0Os
como um manifesto para os visitantes
da ilha aproveitando para trabalhar
cOm 0S mesmos sobre esse impacto
pelo qual a ilha sofre. Usufruiu das
suas atividades de cultivo do viveiro de
nativas para plantar 50 mudas junto
com a Escola Municipal local na area
do Sancho: a melhor praia do mundo e
trabalhar sobre esse conteudo com as
criancgas e jovens locais!

Grupo Cataratas | Relatorio de Sustentabilidade 2022
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Semana do Meio
Ambiente 2022

Acoes especificascomo
Comité de Sustentabilidade

Os nossos comités de sustentabilidade
sao verdadeiros multiplicadores do nosso
proposito! Os membros do comité
apoiam o time de sustentabilidade no dia
a dia com o engajamento socioambiental,
mensalmente com a interpretacdo dos
nossos indicadores e sdo 0s convidados
especiais para participar das acoes de
Impacto positivo, contato com a natureza
e preservacao e restauracao.

o5

Tivemos também na Semana do Meio
Ambiente duas acdes especiais com
0S membros:

A trilha interpretativa do Setor
Floresta no Parqgue Nacional da Tijuca,
onde pudemos conhecer uma area do
parque e com o acompanhamento do
|ICMBio entender o papel fundamental
na mesma para a manutencao de vida
na cidade do Rio de Janeiro e trabalhar
uma analise de como desenvolver

e aplicar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

no nosso dia a dia.

A acao de revitalizacao do Horto

e plantio com um Grupo Social da
Mangueira. O plantio de mudas nativas
da mata atlantica foi realizado e virou
uma verdadeira atividade de educacao
ambiental com as criancas.
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Visitantes 2019

Despertando sorrisos, queremos
gerar o sentimento de pertencimento
e a necessidade de cuidar! Para tanto,
a experiéncia do visitante é colocada

como fundamento para o atendimento. :

Monitoramos a percepcao da
qualidade dos nossos servicos pelo
indicador NPS (Net Promoter Score).
O calculo é feito por meio de notas
que o convidado atribui ao parque
ao fim da visita, a partir da pergunta:
“O quanto vocé recomendaria essa
experiéncia?”. Esse dado se reflete 2021
posteriormente em uma nota

consolidada para cada unidade.

visitantes

100

Metodologia NPS

L 68mi Bl Zona Critica
2022 r mi B Zona de Aperfeicoamento

visitantes .
B /ona de Qualidade
Bl /ona de Exceléncia

o/
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ECONORONHA

Excelente passeio
TripAdvisor * Familia * Jan 2023

Local com diversos espécimes de peixes,
profissionais disposniveis para explicar cada
duvida dos visitantes. Local muito bonito e
atrativo para todas as idades.

Otima infraestrutura com passarelas e pontos
de apoio
TripAdvisor * Mai 2022

O parque é privado por isso pagamos as taxas. E vemos
claramento a diferenca de infraestrutura e conservacdo em
relacdo as demais localidades em Fernando de Noronha.
Tudo é maravilhoso, praias, trilhas, encostas, montanha e
mar. Um verdadeiro colirio para os olhos eacima e abaixo do
mar. Vale a pena a visita a todos os pontos do parque.
O acesso é dtimo para quem esta de carro.

CATARATAS
DO IGUAGCU S.A.

Uma experiéncia incrivel de
proximidade e integracao com a
natureza

TripAdvisor * Familia * Nov 2022

Experiéncia inigualavel de integracdo e contato
bem proximo com 0s animais que pertencem a
nossa tao diversa fauna. Uma oportunidade para
toda a fmilia e com grande entretenimento para
audltos e criancas!

Porto Canoas
Instagram

“"Uma experiéncia inesquecivel, um passeio que

vocé guarda na memoria para sempre e um
restaurante maravilhoso, o @porto.canoas nas
@cataratasdoiguacu, vocé faz sua refeicao

n
!

olhando para essa paisagem linda

T

PAINEIRAS —~CORCOVADO

MARCO
DAS TRES
FRONTEIRAS

g O

FOZ DO IGUACU

Passeio Cristo Redentor
TripAdvisor * Familia « Mai 2022

Local lindo, limpo, funciondrios atenciosos e
muito bem treinados, experiéncia excelente do

inicio ao fim. No segundo andar do prédio é
possivel viver uma experiéncia muito legal que
podemos experimentar apds o retorno do Cristo,
informacdes, imagens, telées e sons da mata
Atlantica, da floresta da Tiuca.

Melhor passeio de fim de tarde
Instagram * @decioviajou

Ndo existe melhor passeio de fim de tarde em
Foz do lguacu do que o @marco3fronteiras Além

de serum lugarlindo, vocé ainda vai se alimentar
muito bem no Restaurante Cabeza de Vaca e
assistir um show folclérico com dancas que
envolve Brasil, Argentina, Paraguai e outros
paises da ameérica do sul.
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Embaixadores

NoOs sabemos que nosso negocio

e feito na verdade de pessoas para
pessoas. Todo o resultado

sO é possivel devido a um intenso
trabalho diario de um grande time

de embaixadores. Todos 0S N0SS0S
colaboradores sdo chamados de
embaixadores, pois acreditamos

que eles carregam o nosso proposito.
Claro que com o crescimento dos
pargues e operacdes, nosso time também
vem crescendo nos ultimos tempos!

60



2022

1031

embaixadores

n2 de embaixadores por parque

MARRS
FRONTEIRAS 77

.ummiiil||||mm“mm]]lun. -

ccccc

61 O§OCATARATAS 80 Holding

nnnnnnnnnnnnnnnnnn o 26 AltO

2018
824

embaixadores

2020

668

embaixadores
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2019

846

embaixadores

2021
921

embaixadores
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Embaixadores Divisao por
com deficiéncia faixa etaria

Divisao por
género

5412% 45,88% 16 pessoas ngv bqor?(e;fégf;%
eragdo X: 14,
Deficiéncia visual: 25% Geragéo Y. 5] 310/0
Deficiéncia fisica: 18,75% QN e 00
Deficiéncia intelectual: 12,5% Geracao Z: 32,01%

Deficiéncia audititiva: 43,45%
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Horas de
treinamentos

Acidentes com
afastamento

Licencas
maternidade -
paternidade

Acidentes com afastamento: 3 664 horas
Auxilio doenca concedidos: 22
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Operacoes AquaRio - 9 anos

Comecei no grupo em maio de 2013, esse ano completo 10 anos. Quando iniciei na
faculdade de turismo, trabalhar no Cristo Redentor era um sonho, a oportunidade surgiu
por uma amiga do curso de guia que estava estudando no mesmo periodo.

Comecei como auxiliar de operacdes, dentre muita correria, sol e chuva, pois faziamos
toda a recepcao, liberacao e embarque dos visitantes, fui me dedicando e crescendo e,
em 2016, virei uma lider do setor. Passei por lideres incriveis que me ajudaram a me
desenvolver nesse processo e conquistamos 0s primeiros estagiarios de turismo.

No grupo, me formei, virei turismologa. Vi o grupo crescer e desenvolver, vi tantos
profissionais/ estagiarios que passaram por mim, sendo promovidos para outros parques
e areas. E nessa hora, que vocé se sente realizado como profissional e em cada processo
de evolucdo e desenvolvimento do dia-a-dia, ver o crescimento do seu time. Em 2021, com
oito anos de grupo, apareceu um novo desafio com a operacdo do Aquario. Foi incrivel
poder ter ao meu lado os times de operacao de Paineiras e do Aquario, aprender com cada
um e que todos eles participaram da construcdo da minha historia. Sigo em constante
evolucao e sendo grata todos os dias. E que venham os 10 anos!!!

O4
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Manutencao EcoNoronha - 11 anos

Me tornei embaixador do grupo em 2011 no inicio das operacdes da EcoNoronha,
integrando o time operacional no setor de manutencdo como tecnico de manutencao
de trilhas. Nesse momento, aprendi muito e comecei a ter varios conhecimentos na area
na qual atuava. Depois passei a ser motorista, fazendo o transfer dos embaixadores para
os locais de trabalho, entre outros servicos diversos. Com toda minha trajetoria até
entdo, tive a oportunidade de atuar na area de manutengcao novamente, liderando a
equipe como Gerente de Manutencao. Inumeros desafios, obstaculos e dificuldades
que felizmente com a ajuda de todos do time da EcoNoronha, gue me cercou e me
apoiou nesses anos todos, consegui trilhar meu caminho ate os dias atuais!

Hoje trabalhamos juntos sempre buscando a melhor experiéncia possivel para
0s visitantes e embaixadores.

Tenho prazer e muito orgulho de dizer gue amo trabalhar nessa empresa que sempre
visa buscar o melhor para seus embaixadores, dando o melhor conforto possivel para
gque 0s mesmos se sintam em casa. A EcoNoronha € uma empresa que sempre permite
ajudar a comunidade onde estamos inseridos e com proposito principal de

preservar o meio ambiente.
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Nosso Comité Plurais, comité de
diversidade e inclusao do Grupo
Cataratas, criado para gerar mais
espaco para comunicacao sobre
diversidade, segue a todo vapor em
2022. O comité ndo e apenas um grupo
consultivo, mas também um grupo
participativo que propoe agcoes e
atuam como porta-vozes da empresa
em temas relacionados a diversidade.
Nosso principal objetivo & garantir a
inclusdo com o mesmao.

Os mbaixadores que se autodeclaram
negros ou indigenas; e/ou sejam LGBSs,
pessoas trans, mulheres cis, e/ou
pessoas com deficiéncia, e/ou pessoas
acima de 50 anos, e/ou pessoas
gordas e por fim refugiados; sao
convidados a fazer parte desse nucleo
que reune representantes de todas
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essas pautas. Seguimos a premissa do
comité ser constituido por, pelo menos,
5% do nosso quadro de funcionarios e
seguimos o mesmo percentual de
2021, 6% do nosso quadro de
embaixadores participando do Comitég,
totalizando 51 pessoas de todos os
grupos de diversidade. Seguimos
formando estratégias para conseguir
alcancar melhores resultados e mais
impacto positivo sobre essa tematica
Nnos proximos anos!
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Diversidade

A diversidade, aliada a sustentabilidade, forma o DNA do Grupo Cataratas. Por isso, a cada
ano, N0ssos programas de diversidade ganham ainda mais forca. Em 2022, seguimos com

Nnossos 5 programas de diversidade:

Ticonha

% DONA %
HARPIA

Novo Lar Ticonha Dona Harpia Multicor Cromossomos
Voltado para dar a Com o0 nome inspirado Inspirado na ave de O Multicor visa tornar Nosso mais recente
oportunidade de um na raia Dona Tica do rapina inteligente e nossa empresa um local programa € focado na

emprego formal a AquaRio, o programa observadora que vive ainda mais diverso e ampliacao da
estrangeiros que visa o recrutamento e no BioParque do Rio, é inclusivo, através da representatividade de
escolheram o Brasil integracao de pessoas voltado para a selecao contratacao de pessoas negras no
como lugar para com deficiéncia em um de pessoas acima de integracao de pessoas Grupo em cargos de
reconstruirem suas numero acima da cota 50 anos. trans em nossos parques lideranca.
vidas! instituida pelo governo. e holding.

o/
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Distribuicao por Heteroidentificacao
Situacao: @Ativo

Branco
Pardo 32,98%
Preto/Negro 17,85%

Nao informado 1,65%

Amarelo 0,78%

Indigena 0,29%

Distribuicdao de liderancas (em situacao ativa) por género

Situacao: @ Feminino ativo ® Masculino ativo

42,74%

5/,26%
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Reconhecimento

Todo o nosso empenho em
cuidar dos nossos embaixadores
e demonstrado com as
premiacoes que conquistamos!
Em 2022, recebemos diversos
titulos, certificacdes e prémios
nas areas de Gestdo de Pessoas,
Clima Organizacional, Inovacao
e Diversidade.
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Um importante indicador para nos é
o de saude, bem estar e seguranca
dos nossos embaixadores e visitantes.
Em 2022, seguimos acompanhando
constantemente a ocorréncia de
acidentes e incidentes em seus
parques. Cada parque avalia
continuamente o ocorrido, propondo,
em conjunto com os times
responsaveis, acoes preventivas

e remediativas para 0s casos.

Os indicadores de seguranga sao
tratados em reunides de lideranca e
diretoria, onde a tomada de decisao
para medidas mitigadoras e corretivas
sdo feitas. Os numeros mais
expressivos de acidentes em Foz do
lguacu se dao principalmente pelas
ocorréncias de picadas de insetos

e interagcOes com a fauna local nao
indicadas, como, por exemplo,

a alimentacao de quatis.
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deia de valor
Ca ela de valo INDICE REGIONAL* INDICE LOCAL**
cadeia produtiva relacionada ao
turismo proporciona uma série de Cataratas do Iguacu 83% 86% 84% 83% Cataratas do Iguacu 61% 64%
impactos positivos de
uando conseguimos fazer isso de
%aneira local egregional Paineiras-Corcovado 88% 85% 83% 83% Paineiras-Corcovado 82% 82%
potencializamos os destinos turisticos Marco das Trés Fronteiras 86% 91% 91% 88% Marco das Trés Fronteiras 71% 75%
e criamos uma reacao em cadeia de
crescimento. Ao redor de nossos AquaRio 72% 53% 53% 54% AquaRio 53% 52%
parques, temos milhares de
BioParque do Rio 85% 83% 65% 69% BioParque do Rio 63% 65%

trabalhadores autbnomos, parceiros e
pequenos produtores que fazem parte
do cotidiano de nossas operacoes.

Valorizamos e priorizamos os *O indice regional ¢ referente a fornecedores que se encontram no mesmo estado de operacdo do parque.

empreendedores dos entornos dos

. e Foz do Iguacu: municipios lindeiros (ao entorno) do Parque Nacional do Iguacu
ser observado nos altos indices de

. _ . e Fernando de Noronha: fornecedores das cidades de Natal, Recife e da propria ilha de Fernando de Noronha
compras regionais e locais. * Rio de Janeiro: fornecedores da regido metropolitana do Rio
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Cadeia de valor

588,1

milhoes

Em 2022, o Grupo Cataratas repassou M —
0S seguintes valores para as trés mllhoes
esferas do poder publico:

IMPOSTOS OUTORGAS

Municipais | Estaduais | Federais Municipais | ICMBio

00, MARCO
© DASTRES
FRONTEI RAS

PARGUE >
o e
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Em 2022, abracamos o projeto de
tornar 0s nossos pargues ainda mais
inclusivos e acessiveis para Pessoas
com Deficiéncia. Com o apoio de uma
consultoria especializada em
acessibilidade e incluséo, realizamos
um diagnostico nos parques do Rio de
Janeiro com o objetivo de entendermos
NOSSOS principais desafios neste
assunto e tracarmos os planos de acao
para garantir melhorias. Este
diagnostico engloba a acessibilidade
em quatro frentes, sendo elas:
arquitetbnica, comunicacional, digital
e atitudinal. A partir disso, conseguimos
implementar algumas melhorias
imediatas, como a aquisicao de fones
abafadores e cordao girassol para
emprestimo para 0s N0Ssos visitantes,
e melhorias em sinalizacdo e acessos
internos. Além disso, esta acao nos
permitiu planejar a implementacao
das demais correc0es necessarias
identificadas no diagndstico.

/3

Tambem como parte do plano de acao para
desenvolver a acessibilidade nos nossos
parques do Rio, capacitamos nossos times
para atender pessoas com autismo e suas
respectivas familias. Dessa forma, nossos
embaixadores puderam aprender sobre
diversos assuntos, como o capacitismo,

o Transtorno do Espectro Autista e sobre
como atender e acolher estas pessoas

da melhor forma possivel. Neste contexto,
conquistamos o Selo de Empresa Amiga
do Autista 2022 por Paineiras-Corcovado,
BioPargue do Rio e AquaRio.

Alem disso, retomamos no ano de 2022 a
parceria com o Sessao Azul no AquaRio, na
qual oferecemos um horario exclusivo para a
visitacao de pessoas com autismo e seus
respectivos acompanhantes. Neste ano, em
5 sessdes, mais de 700 pessoas com TEA e
acompanhantes puderam desfrutar do nosso
circuito de visitacao. A acessibilidade e a
inclusdo nao sdo considerados projetos com
inicio, meio e fim, sdo propositos perenes que
assumimos e que trabalharemos a longo
prazo com melhoria continua.
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Visitas
escolares

Consideramos N0sso0sS
parques também como
grandes centros de educacao!
Neles, é possivel que
estudantes de todas as redes
de ensino e niveis de
escolaridade experimentem
conteudos de forma pratica.
Por isso, com a melhoria do
cenario pandémico em 2022,
voltamos a investir forcas nas
visitas escolares no AquaRio e
no BioParque. A partir disso,
recebemos Nos parques:

/4
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alunos e escolas municipais
professores de do RJ isentas
escolas estaduais e
privadas, e escolas
publicas de outros
municipios

alunos e
professores de
escolas estaduais e
privadas, e escolas
publicas de outros
municipios
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escolas municipais
do RJ isentas
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Visitas escolares

Ainda referente a formacao de
estudantes, em 2022 desenvolvemos
uma parceria especial com os alunos da
Educacao de Jovens e Adultos da
Fundacao Roberto Marinho. Levamos
cerca de 200 alunos das unidades
Gamboa, Marg, Del Castilho e Sao
Goncalo de forma gratuita ao AquaRio
como forma de: experienciar uma aula
externa que proporcionasse aproximacao
da comunidade do entorno, educacao de
forma dindmica, leve e divertida,
complementando os aprendizados
dentro da sala de aula; promocao de uma
experiéncia transformadora que impacte
esses visitantes de forma a gerarem
Impacto positivo.
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Visitas sociais

E imprescindivel para nds o acesso
universal a todas as pessoas em nossos
parques; e, por isso, demos continuidade
no Nosso Programa de Visitas Sociais
que promove visitacao

de forma gratuita para dois nichos
especificos: Visitas Sociais de Grupos
Organizados - moradores da
comunidade, pessoas em situacoes
vulneraveis, ONGs e Instituicdes de
trabalhos e projetos sociais. Visitas
Sociais Governamentais - para grupos
de trabalho e apoio das Secretarias
Municipais e Estadual que atuam na
cidade e Estado do Rio de Janeiro.
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Visitas sociais

Dentre tantas pessoas contempladas no nosso Programa de Visitas Sociais, esses sao alguns
dos grupos participantes ao longo do ano de 2022:

Grupos organizados

Cooper Ecoldgica - Cooperativa de Reciclaveis CAEDES

Projeto Pequena Lotus Projeto Esperanca Para Uma Crianca de Vila Paciéncia

Cerne do Amor Instituto Incluir

Peciosas Kids! Semeando Amor +20 Grupos e instituicoes

Governamentais

Secretaria Municipal do Envelhecimento
Saudavel e Qualidade de Vida- SEMESQV

Subprefeitura do Centro

| SecretariadeEsportes=SMEL  Secretaria de Estado de Meio Ambiente

Secretaria Municipal de Meio Ambiente - SMAC e Sustentabilidade - SEAS
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visitantes
sociais

FACA SUA INSCRIGAO

Participa ou conhece um
grupo social que gostaria
de visitar nossos parques?

As inscricdes sdo abertas
semestralmente para a
criacdo da agenda de
visitas.
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Visitas sociais

Um de nossos valores é realizar
sonhos! Assim fizemos em parceria
com o Instituto Rope com a Patricia.
A Patricia sofre de uma doenca do
neurdnio motor e havia mais de dois
anos que a mesma nao saia do
hospital. Sua saida foi marcada para
comemorar o aniversario com a familia
no AquaRio! Sua visita contou com
todo o acompanhamento médico
necessario e uma visita especial com
um bidlogo educador para que a
experiéncia fosse a mais rica possivel.
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Visitas sociais

A Rede Abrigo também e um parceiro
das visitas sociais no AquaRio e
BioParque. A ONG trabalha para que
as criancas e adolescentes em
situacao de acolhimento possam
desfrutar de uma vida livre de qualquer
tipo de violéncia. Em 2022 recebemos
15 grupos, totalizando 450 criancas e
adolescentes da Rede Abrigo que
desfrutaram de um passeio guiado
especial e cheio de impacto positivo
com 0S Nossos bidlogos educadores!
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Por mais um ano realizamos nosso
Projeto Ursa que gera tantos sorrisos
e impacto positivo! Em 2022, o projeto
foi realizado pelo AquaRio com as
criancas do Morro da Providéncia,

no BioParque com as criancas da
Mangueira e na Paineiras com as
criancas das comunidades do Cerro
Cora e Guararapes. Os parques
beneficiaram 90 criancas que
receberam um presente especial do
Papai Noel, mas também suas familias
que receberam um chester para
garantir a ceia de natal. Nossos
embaixadores tambeém participaram
voluntariamente da acao, escolhendo
criancas para apadrinharem e assim
presentearem também com

roupas e calcados.
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Dia Nacional
da Alegria

O Dia Nacional da Alegria também
virou uma tradicional comemoracao
em nossos parques! Nessa data,
recebemos grupos de criangas

e jovens para visitar os n0ssos parques
de forma gratuita. Nos parques do Rio,
as criancgas ainda receberam
presentes como camisetas e pelucias!
Ja no Marco, tivemos um grupo

de circenses agitando a visita.

Na EcoNoronha, o grupo da Escola
Municipal ainda conheceu o viveiro

de mudas e participou de um plantio
no Parque Nacional.
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Premiacao da
Policia Civil

Em 2022 o AguaRio rambém recebeu
uma premiacao especial da Policia
civil, especificamente do
Departamento de Roubos e Furto de
Cargas, apos abrigar peixes e corais
que vieram do Sul do Brasil ao Rio de
Janeiro que seriam destinados ao
trafico e venda ilegal. O parque,
além de cuidar do bem estar desses
animais, fez uma exposicao especial
com essa tematica, gerando um
conteudo de educacao ambiental.
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Mensagem
final

Assim como a natureza, estamos
em constante evolucao! E incrivel
terminar mais um relatdrio sabendo
que fizemos mais do que ontem e
menos do que amanha. Acreditamos
fielmente em nosso proposito e temos
um time gigante de embaixadores que
dao seu dia a dia para encantar
pessoas, despertar sorrisos,
transformar a relacdo do ser humano
com a natureza, desenvolver pesquisas
e conservacao e gerar educacao
ambiental. Em 2022, dentre as
inuUmeras atividades de impacto
positivo, vale ressaltar como nos
comprometemos e realizamos
adequacoes quanto a acessibilidade,
conseguimos estruturar como nunca

antes um Programa de
Responsabilidade Social com
uma das comunidades de nossa
vizinhanca e conseguimos
ampliar nossos indicadores
ambientais e ter a oportunidade
de acompanhar de uma forma
ainda melhor, nossa relagcdao com
a natureza a partir do Sistema
de Gestao Ambiental.
Continuamos cheios de vontade
para gerar impacto positivo e
compartilhar o nosso proposito
com cada vez mais pessoas!

Monise Alves

Supervisora de Sustentabilidade
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